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Geachte vertegenwoordigers van de consumentenorganisaties, 

Hartelijk dank voor uw advies van 21 december jongstleden (kenmerk Locov 2016-
312595) over een wijziging in de voorwaarden van het Kids Vrijabonnement. Graag 
gaan wij in op uw advies. 

U adviseert positief op het voorstel tot verlaging van de minimumleeftijd naar 12 jaar 
van begeleiders van ldnderen die met Kids Vrij reizen. NS besluit conform 
adviesaanvraag. 

Daarnaast stelt u voor om in de tekst van de productvoorwaarden het woord 
"begeleiden" te wijzigen. NS heeft hier echter bewust voor gekozen, gezien het feit dat 
kinderen op deze leeftijd wel begeleid moeten worden. Dat is in dit geval meer dan 
enkel meereizen. Door het besluit om de leeftijd van de begeleider van ldnderen die 
met Kids Vrij reizen te verlagen naar 12 jaar, is er al sprake van een verruiming van de 
voorwaarden van het Kids Vrij-abonnement. NS blijft vragen en signalen over dit 
abonnement monitoren. 

Ik vertrouw erop u hiermee vol.cio�nde te hebben geïnformeerd. Uiteraard zijn wij bereid 
daar waar gewE';J].St..Rog-vfágen.tebeantwoorden of een nadere toelichting te geven. 

Met vriendelijke groet,
Hans Peters

Directeur Commercie


