Postbus 2025, 3500 HA Utrecht

Aan de vertegenwoordigers van de
Consumentenorganisaties in het Locov

Datum 25 juni 2021
Ons kenmerk CC/PA/TD-906

Onderwerp Adviesaanvraag wijzigingen per wijzigingsblad

september 2021

Geachte vertegenwoordigers van de consumentenorganisaties,

Graag vraag ik uw advies over een dienstregelingswijziging die NS beoogt door te voeren per
wijzigingsblad september 2021 (ingangsdatum: 06 september 2021).

Wijziging van één minuut

De Intercity Schiphol — Dordrecht (serie 2400 overdag, serie 3700 in de avonduren) komt in
de praktijk te vaak vertraagd aan in Dordrecht vanwege een voorliggende trein (de Sprinter
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Rotterdam Centraal — Dordrecht, serie 5100). Hierdoor stelt NS voor om de dienstregeling
tussen Rotterdam Centraal en Dordrecht met één minuut te wijzigen, zodat de
aankomstpunctualiteit op station Dordrecht verbetert. Dit is logistiek gezien alleen

mogelijk in de avonduren, wanneer de andere Sprinter tussen Rotterdam Centraal en

Dordrecht (serie 5000) niet rijdt.

De dienstregeling wordt daarmee als volgt:

Trein Station Situatie Was Wordt
Intercity Rotterdam — Dordrecht |Rotterdam Centraal | Vertrek .07/.37 1.08./38
(trein 2477 en serie 3700) Dordrecht Aankomst {.22/.52 }.23/.53

Ten slotte

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. Uiteraard zijn wij bereid
daar waar gewenst nog vragen te beantwoorden of een nadere toelichting te geven.

Met vriendelijke groet,

Jacco van der Tak

Directeur Communicatie & Corporate Affairs




