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Geachte vertegenwoordigers van de consumentenorganisaties, 

Graag vraag ik uw advies over de dienstregelingswijzigingen die NS voornemens is door te 

voeren per 15 december 2019 ("Dienstregeling 2020"). In de afgelopen periode hebben wij 

met elkaar gesproken over de plannen voor de Dienstregeling 2020. Conform de afspraken 

in de vervoerconcessie voor het Hoofdrailnet 2015-2025, consulteert NS u nu ook formeel 

over deze plannen. 

Elk jaar ontwerpt NS een nieuwe dienstregeling, met als doel de reiziger nog sneller en 

betrouwbaarder op zijn bestemming te brengen. De dienstregeling is namelijk de basis van 

de deur-tot-deur reis waarbij de marktvraag (reizigersstroom) het startpunt is van het 

ontwerp. Dienstregeling 2020 heeft als basis de vorige dienstregelingen (2017-2019). 

Ik vraag u uiterlijk 15 maart 2019 te reageren met een advies. Dit is van belang om tijdig 

een afgewogen capaciteitsaanvraag te kunnen doen bij ProRail. U wordt geïnformeerd hoe 

uw advies is verwerkt. 

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd en zie uw advies graag 

tegemoet. Uiteraard zijn wij bereid eventuele vragen te beantwoorden of een nadere 

toelichting te gev. 'il .
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