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Geachte vertegenwoordigers van de consumentenorganisaties,

Graag vraag ik uw advies over enkele dienstregelingswijzigingen die NS beoogt door te
voeren per wijzigingsblad april 2020 (ingangsdatum: 6 april 2020).

Aanpassing Intercity Schiphol - Amsterdam (serie 900) met één minuut

Uit analyse blijkt dat de rijtijd van de Intercity Breda — Amsterdam Centraal (serie 900)
tussen Schiphol Airport en Amsterdam Centraal te krap is, waardoor de aankomst in
Amsterdam Centraal te vaak te laat is. Daarom is NS voornemens om de vertrektijd vanuit
Schiphol Airport met één minuut te vervroegen.

De dienstregeling wordt daarmee als volgt:

Serie | Richting Station Situatie Was Wordt
900 Amsterdam Schiphol Airport | vertrek .08/.38 .07/.37
Centraal

Aansluiting in Rotterdam Centraal

NS is voornemens om de aansluiting in Rotterdam Centraal tussen de Intercity vanuit
Schiphol Airport (serie 900) en de Intercity naar Vlissingen (serie 2200) één keer per uur te
realiseren. Eerder was deze aansluiting verbroken omdat deze niet betrouwbaar genoeg kon
worden aangeboden. De aankomstpunctualiteit van de Intercity uit Schiphol Airport is
sindsdienst verbeterd. Uitzondering zijn overigens een paar momenten op de dag dat de
Intercity gesplitst of gecombineerd wordt in Rotterdam Centraal. Ook op het andere halve
uur is de aansluiting nog niet mogelijk, NS blijft dit wel monitoren.
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Aanpassing vroege treinen in Uitgeest op zaterdag en zondag

Enkele vroege treinen op zaterdag en zondag van Uitgeest naar Alkmaar hebben een lange
wachttijd op station Uitgeest, terwijl dit in het weekend niet nodig is. Daarom past NS de
vertrektijden aan zodat reizigers een snellere reis krijgen.

De dienstregeling wordt als volgt:
Trein | Richting | Station | Situatie Was Wordt

4012 | Alkmaar | Uitgeest | Vertrek zaterdag | 7:18 uur | 7:13 uur
4016 | Alkmaar | Uitgeest | Vertrek zondag | 8:18 uur | 8:13 uur

Ten slotte
Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd. Uiteraard zijn wij bereid
daar waar gewenst nog vragen te beantwoorden of een nadere toelichting te geven.
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Met vriendelijke g 6et,

Jacco van der Tak
Directeur Corporate Affairs
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